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SMERNICE O PRISTUPNOSTI INTERNETOVYCH STRANEK A MOBILNICH
APLIKACI; PRAVA A POVINNOSTI V OBLASTI DIGITALNICH SLUZEB DLE
ZAK. & 12/20 Sb.

A) PRISTUPNOST INTERNETOVYCH STRANEK A MOBILNiCH APLIKACI

1) POVINNY SUBJEKT

Domov se zvlastnim rezimem Krasna Lipa (dale jen Domov) zajistuje pFristupnost svych
internetovych stranek a mobilnich aplikaci (v chytrych telefonech, tabletech) v souladu se
zdkonem ¢. 99/19 Sb., ve znéni ¢. 471/22 Sb., zapracovavajicim Smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 z 26.10.2016. Nebot' je dle zakona ,,povinnym
subjektem“ definovanym v § 3 zdkona, tj. je:

pravnickou osobou ziizenou statem, slouzici K uspokojovani potieb obecného zajmu, které
nemaji prumyslovou nebo obchodni povahu a je financovan prevazné statem (§ 3 odst. 1,
pism. d).

2) PREDMET UPRAVY

Domov Vv souladu s § 4 zakona pravidelné zajist'uje, aby ji spravované internetové stranky a
mobilni aplikace byly pfistupné pro jeji uzivatele, a to zejména pro osoby se zdravotnim
postizenim.

Osoby se zdravotnim postizenim vSak nelze vnimat jako jedinou cilovou skupinu smérnice,
nebot’ stejné tak je dulezité, aby byly internetové stranky a mobilni aplikace pftistupné
napftiklad osobam star§iho véku.

Internetové stranky a mobilni aplikace Domova jsou vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a

stabilni a splnuji tak pozadavky technické harmonizované normy EU uvefejnéné v § 5a § 6
zakona.

3) VYLOUCENE PRVKY

Tento zakon se nevztahuje na obsah internetovych stranek a mobilnich aplikaci spravovanych
povinnym subjektem, kterym je

e mapa a souvisejici on-line sluzba,

e znazornéni polozky sbirky kulturniho dédictvi,

archivalie,

medialni soubor s ¢asovou dimenzi vysilany v redlném case,

obsah ptejimany z jiného zdroje
4) PROHLASENI O PRISTUPNOSTI

Domov v souladu s § 8 zakona zvetejnuje a aktualizuje ,,prohlaseni o pfistupnosti® (pf. ¢. 1),
na svych internetovych strankach https://dzrkrasnalipa.cz/. a piistupnost spravovanych
mobilnich aplikaci. Domov dale zvetejnuje informace 0 postupu Vv piipadé divodného



https://dzrkrasnalipa.cz/
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podezieni, Ze internetova stranka tyto pozadavky nespliiuje. ProhlaSeni rovnéz obsahuje
seznam mobilnich aplikaci Domovem provozovanych a déle informaci o postupu v piipade
davodného podezieni, ze mobilni aplikace tyto pozadavky nespliuji.

5) NEPRIMERENA ZATEZ

V souladu s § 7 zdkona Domov posuzuje, zda ji striktni plnéni povinnosti dle tohoto zakona
nezpusobuje nepfiméfenou zatéz. Pficemz zohlediuje svou velikost, povahu, zdroje, své
odhadované naklady a pfinosy ve vztahu k o¢ekdvanému piinosu pro uzivatele. V piipadé
vzniku nepfiméfené zatéze pak v souladu s § 7 odst. 4 zakona poskytuje uzivateli ,,nahradni
feSeni®.

6) ODPOVEDNA OSOBA

Za fadné plnéni povinnosti Domova ve vztahu k tomuto zakonu je:

Ve vécech véenych: vedouci socidlniho oddéleni pi. Mgr. Sarka Mrazkova

Ve vécech technického feSeni: vedouci technického tiseku p. Zbyné€k Hegner

Ve vécech technické podpory: UP Time, zastoupena jednatelem spol. Michalem Mrkusem

B) PRAVA A POVINNOSTI V OBLASTI DIGITALNICH SLUZEB DLE ZAK. &.
12/20 SB.

Zak. €. 12/20 Sb., ve znéni ¢. 471/22 Sb., o pravu na digitilni sluzby (§ 1, Zakona)
upravuje pravo fyzickych a pravnickych osob na:

- poskytnuti digitalnich sluzeb organy verejné moci pii vykonu jejich ptisobnosti (§ 3)

- pravo fyzickych a pravnickych osob (uZivatel sluzby) cinit digitalni tkony a vyuzivat

digitalni sluzbu (§ 3, § 4 Zakona)

- né&kterd dalsi prava (dle § 5 az § 13 Zakona).

Pro urcéeni, zda je nase organizace ,,organem veifejné moci“ se vychazi z definice Zak. o
zakladnich registrech ¢. 111/09 Sb., § 2. (Rovnéz viz ,rejstiik OVM* na adrese:

https://www.czechpoint.cz , kde jsou uvedeny i piisobnosti v konkrétni agende u kazdé
organizace — orgdnu verejné moci).

NaSe organizace nema svéfenou pusobnost v oblasti vefejné spravy. Pak ve vztahu k
zakonu vystupuje pouze jako opravnéna pravnicka osoba (uzivatel sluzby), které bude
digitalni sluzba poskytovana.

Digitalni sluZzbou je tedy ukon organu vefejné moci vici uzivateli sluzby v elektronické
podobé uvedeny v Kkatalogu sluzeb (§ 2 odst. 2). Tato sluzba je pak uzivateli sluzby
poskytovéana s vyuzitim informac¢nich a komunikacénich technologii.

Digitalnim ukonem je pak tkon uvedeny v katalogu sluzeb, ktery provadi uzivatel sluzby
vaci organu vefejné moci zpisobem umozhujicim dalkovy piistup (§ 2 odst. 3). Ten je
ucinén: datovou schrankou, v kontaktnim misté vefejné spravy, elektronicky s uznavanym el.
podpisem, ¢i s uznavanou el. peceti, ptipadné dalSimi zptisoby dle § 4 odst. 1, pism. d + e.
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Organizace pii své ¢innosti (a to jak v pozici organu vefejné moci, tak v pozici uzivatele
sluzby) zohlednuje dalsi prava (§ 5 - § 13) urcend Zakonem:

pravo na osvédéeni digitalniho ukonu dle § 5, (zde ucinnost Zakona od 1.2. 2022)

pravo na nahrazeni ufedné ovéfeného podpisu nebo uznavaného el. podpisu dle § 6, (zde
ucinnost Zakona od 1.7. 2022, dle novely Zdkona ¢. 12/20 Sb., pod. ¢. 261/21 Sb.)

pravo na vyuzivani udaju dle § 7, (zde ucinnost Zakona od 1.2. 2022)

pravo na zapis prava, povinnosti nebo pravni skute¢nosti dle§ 8, (zde ucinnost Zakona od
1.2. 2022)

pravo na prokazani pravni skute¢nosti dle § 9, (zde ucinnost Zikona od 1.2. 2020)
pravo na zapis kontaktniho udaje dle § 10, (zde wucinnost Zakona od 1.2. 2022)

pravo na informace v souvislosti s poskytovanim digitalnich sluzeb dle § 11, (zde uicinnost
Zdkona od 1.2. 2020)

pravo na el. identifikaci a autentizaci dle § 12, § 12a (zde ucinnost Zdakona od 1.7. 2022,
dle novely Zdkona ¢. 12/20 Sb., pod ¢. 261/21 Sb.)

pravo na technologickou neutralitu dle § 13, (zde ucinnost Zdkona od 1.2. 2020)

V Krasné Lip¢ dne 31.12.2022 Reditelka Domova se zvlastnim rezimem Krasna Lipa




