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Vedeni Domova se zvlastnim rezimem Krasna Lipa

Mgr. Bc. Havli¢kova Miluse, MBA Bc. Burianova Radka, DiS.
Reditelka/manazgerka kvality soc. sluzeb Zastupce ieditelky/manazerky



. Vyroénizprava 2023
O Domoveé

Poslani Domova se zvlastnim rezimem Krasna Lipa

Sluzba je poskytovana podle § 50 Zakona ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni. Poslanim socialni
sluzby Domova se zvlastnim rezimem Krasna Lipa je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem,
ktefi v disledku svého handicapu nemohou zZit ve svém pfirozeném prostiedi. Domov podporuje
sobé&stacnost uzivatelt a respektuje jejich individualni potieby.

Socialni sluzba poskytovanda Domovem usiluje o pfiblizovani Zzivotnimu standardu intaktni
populace a maximalni zaclenéni uzivatele do bézného zivota, a to tieba zapojenim do programu
podporovaného zaméstnani. Pii poskytovani socialnich sluzeb se snazime vytvaret pro uzivatele
podminky srovnatelné s podminkami lidi bez handicapu a tim uzivatelim umoznit Zit zpisobem,
ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny.

Cilova skupina uzivateli socialni sluzeb Domova se zvla§tnim rezimem

Socialni sluzba Domova je poskytovana osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost z divodu
chronického dusevniho onemocnéni, z divodu onemocnéni demenci, alzheimerovou nemoci,
schizofrenii a z divodu zavislosti na navykovych latkach. V&kova struktura cilové skupiny zen a
muzti je od 19 let. Socialni sluzba je urCena piednostné obfaniim hlavniho meésta Prahy,
ziizovatelem je Hlavni mésto Praha se sidlem Marianské namésti 2/2. 110 01 Praha 1.




Principy poskytované sluzby

Respektujeme dustojnost ¢lovéka a jeho prava a zamezujeme jejich poruSovani. Vychazime z
etickych zasad zakotvenych v etickych kodexech pracovnikl. Vyuzivame ptirozenych vztahovych
siti uzivatelt, podporujeme vyuzivani mistnich instituci, aktivné spolupracujeme s rodinnymi
ptislusniky wuzivateld, s opatrovniky, S organizacemi nabizejicimi navazné socialni sluzby
(podporované bydleni, podporované zaméstnavani) a tim se snazime zabranit socidlni izolaci
uzivatel. Vychazime z osobnosti uzivatele, podporujeme ho v samostatnosti a nezavislosti,
respektujeme jeho volbu a individualni potieby. Stupen podpory pfizpisobujeme mife sob&stacnosti
a potfebam uzivatelii. Vyuzivame odbornost, tymovou spolupraci a vzdélavanim zvysujeme svou
kvalifikaci, a tim kvalitu poskytované socidlni Sluzby. Pojmenovavame individualni potieby
kazdého konkrétniho wuzivatele a jeho potfebam prizpisobujeme jeho individudlni plan
poskytovanych sluzeb.
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Cil poskytované socialni sluzby DZR Krasna Lipa

Cilem Domova je poskytnout uzivatelim bydleni, stravovani a tkony péce. Vytvofit piijemné a
klidné prostiedi, kde se budou uzivatelé citit vitdni a respektovani, kde budou zachovana jejich
prava, distojnost a vile. Naplnit fyzické, psychické a socialni potieby uzivateld, aby mohli Zit
kvalitni a aktivni zivot. Poskytnout uzivatelim podporu a pomoc pfi finan¢nich a administrativnich
ukonech, vyfizovani ufednich zalezitosti. Poskytnout uzivatelim odbornou a efektivni obsluznou,
oSetfovatelskou a socialni péci, dale také zajmovou a kulturni ¢innost.




ZvySovani kvality V DZR Krasna Lipa

Budova P1A - nakup nového nabytku do pokoji uzivateli a vyména opotiebeného nabytku,
dovybaveni kuchynék novymi spottebi¢i, ndkup nového nadobi pro uZivatele, ndkup nového
lozniho préadla, vysazeni keti, ovocnych stromkli a kvétin na terasach, vyména opotiebené
venkovni dlazby na terasdch, vybaveni venkovnich prostorti novym venkovnim nébytkem, nakup
venkovnich houpacek, zakoupeni venkovniho grilu a vyména lina v jidelné uzivatela.

Budova P1B - nakup nového nabytku do pokoji uzivateld (policky, komody) a vymeéna
opotfebeného néabytku, vyména kuchynské linky, zakoupeni novych sedacich souprav do
spole¢nych prostorli uzivatel, potizeni houpacich zavésnych kiesel, vyména podlahovych krytin na
jidelnach a v kuchyrice.

Budova P2 — zakryti venkovni kufarny pro uzivatele, vybaveni venkovnich prostord venkovnimi
nadobami na kvétiny, zakoupeni novych dievénych lavic a stolki na terasy, pofizeni nového
venkovniho grilu, instalovani venkovnich markyz, rekonstrukce venkovniho schodi$té, vysazeni
ket a kvétin kolem budovy, vyména zastaralého nabytku, zabudovani nové kuchynské linky na
denni mistnosti, dovybaveni kuchyiiky nadobim a spotfebi¢i, pfiprava terénu pro vystavbu
premosténi, vymeéna vchodovych balkonovych dveti a zastieSeni balkonové plochy.

Budova P3,5,6 — vyména dievéného obloZeni na pokojich, vyména dlazby a zabradli na terase,
instalace novych markyz, osdzeni zahrad kefi, stromky a kvétinami, vybudovani pfistupu do
zahrady pro imobilni uzivatele, nakup nového nabytku do pokojti uzivateli a vymeéna opotiebeného
nabytku, rekonstrukce denni mistnosti zamé&stnanctli, zakoupeni vifivky do zahrady uZivateli a
vybudovani nové pergoly.

Budova P4 — dovybaveni pokoji novym nabytkem, dovybaveni kuchynéek elektrospotiebici, nakup
nového nabytku do spoleénych prostorti v budové, vybudovani nového obloZeni v jidelné uzivateld,
nakup pohodlného venkovniho nabytku a skleniku pro uzivatele, osazeni zahradky keti a kvétinami,
postaveni dievniku.




Transformace péée v DZR Krasna lipa

Hlavni mésto Praha, dne 28.4.2020 schvalilo realizaci projektu ,,Transformace systému péce o
Prazany, ktefi potfebuji intenzivni podporu a byli umistovani do zafizeni mimo hlavni mésto
Prahu®. Na§ Domov byl spole¢né s dalsimi 5 organizacemi zatazen do projektu. Projekt byl
Vv ¢ervnu ukoncen, ale dale pracujeme na zvysSovani kvality poskytované péce.

Projekt usiloval o:

1. rozsiteni kapacit a zvyseni flexibility sluzeb komunitniho charakteru, zejména terénni nebo
ambulantni formy v krajské siti socidlnich sluzeb;

2. podporu spoluprace mezi registrovanymi socialnimi sluzbami, obecni socialni praci, zdravotnimi
sluZzbami a sluzbami ufadl pii zajisténi vSestranné a dostupné podpory konkrétnim lidem, zejména
pomoci case managementu,

3. modernizaci péce o uzivatele vybranych pobytovych socialnich sluzeb v lokalitach mimo hlavni
meésto a umoznéni tém uzivatellim, kteti o to projevi zdjem, navrat do Prahy a vyuzit mistni sluzby.

V souvislosti s projektem se Domov se zvlastnim reZimem krasna Lipa nadale zabyva plnénim
ukoli vyplyvajicich z projektu:

Transformacéni tym zpracoval plan rozvoje a modernizace stavajicich socialnich sluzeb, konkrétné
komunitni podoba budoucich sluzeb. Mapujeme ptani a potieby uZivatelt sluzeb — aktualné téch,
ktefi projevi ptani vratit se do Prahy. Individualni plany uzivateld a praci s uzivateli vice
zaméfujeme na oblast osamostatiiovani. UZivatele sméfujeme k upeviiovani schopnosti a
dovednosti pecovat o sebe a svou domacnost.




Bazalni stimulace v DZR Krasna Lipa

V Domové pracujeme s konceptem Bazalni stimulace a v piedeslych letech naSi zaméstnanci
absolvovali dalsi nastavbové kurzy v této oblasti. Platnost certifikitu mame do 3.2.2022. Bazalni
stimulaci povazujeme za velmi pfinosnou pro nase uzivatele a nadale vylepsujeme techniky a
praktické zkusenosti v této oblasti.
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Spoluprace s externimi institucemi

Spolupracujeme s Agenturou Pondéli a Agenturou KROK o0.p.s., které poskytuji napt. sluzby
socialni rehabilitace ¢i osobni asistenci.
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Vzdélavani uzZivatelu

Od 1. 9. 2 0 17 maji uzivatelé moznost se v Domové vzdélavat. Vzdélavani probiha prostfednictvim
Stredni Skoly Euroinstitut (prakticka Skola a odborné ucilisté), ktera tuto vyuku zprostredkovava.
Euroinstitut sdruzuje partnerské skoly zaméfené na vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi
potiebami. Studenti maji moznost se vzdélavat v oborech jednoleta prakticka Skola a Provozni
sluzby (dvoulety obor). V letosnim roce 8 uzivatelt studuje 1. ro¢nik dvouletého oboru, 1 uzivatel
1. ro¢nik jednoletého oboru a 3 uzivatelé 2. ro¢nik dvouletého oboru. 3 uzivatele v roce 2023 ¢ekaji
zaveéreéné zkouSky. Vyuka probiha v prostorech Domova, kam za studenty dojizdi specialni
pedagog, asistent pedagoga a mistéi odborného vycviku. Predmétem vzdélavani jsou teoretické
znalosti i praktické dovednosti bézného Zivota. Studenti navstévuji vyucovani s velkou chuti a
zaujetim.




Rozvojové cile Domova se zvlastnim rezimem Krasna Lipa

VWyhodnoceni rozvojovych cilai Domova

Dlouhodobé cile

Podporovat integraci uzivateld do bé&zného Zivota prostfednictvim individudlniho planovani sluzby a
vyuzivanim navaznych socialnich sluzeb. PokraCovat ve spolupraci S terénnimi organizacemi dle

individuélnich plant uzivatelti. Kazdoroéné zapojit 10 uzivatelt do navaznych sluzeb. SPLNENO.

Rozsifeni systému kogenera¢ni jednotky na provozni budovu. Termin realizace do konce roku 2024.
PRIPRAVUJE SE. Termin dokondeni prodlouzen do 2028.

Revitalizace lesoparku Domova nad budovou P2, oSetieni stromu, nova vysadba. Budovani rekrea¢ni zony
pro uzivatele a budovani piistupovych chodnikii a zakouti. Termin realizace do konce roku 2024. PROBIHA.

Rekonstrukce studny na P6. Termin do konce roku 2025. PRIPRAVUJE SE. Termin prodlouzen do 2027.
Nakup rehabilita¢nich polohovacich van na budovy. Termin do konce roku 2025. PROBIHA.

Vystavba opé&rné zdi na P6. Termin do konce roku 2026. PROBiHA PRIPRAVA REALIZACE.
Modernizace PC sit& a programového vybaveni v Domové. Termin realizace 2027. PROBIHA.

Vymeéna Dezinfikatoru na budové P1B. Termin realizace 2027. PROBIHA PRIPRAVA REALIZACE.
Transformace DZR na sluzby komunitniho typu. Termin realizace do konce roku 2027. PROBIHA.
Kratkodobé cile

Vikendovy pobyt zaméstnanci ZVNC s uzivateli. realizace cerven — zaii 2023. NESPLNENO PRO
NEPRIZNIVOU EPIDEMIOLOGICKOU SITUACI

Snizeni poctu tfilizkovych pokojii v Domové o 3. Termin do konec roku 2023. SPLNENO.

Potizeni chladiciho zaiizeni do kuchynég. Termin realizace 2023. SPLNENO.

Potadani dne otevienych dveii v ramci tydne socialnich sluzeb. Termin realizace iijen 2023. SPLNENO.
Vymeéna polohovacich posteli pro imobilni uZivatele. Termin realizace do konce roku 2023. SPLNENO.

Realizace rekonstrukce neobytného domu na bytovy tréninkovy domek P8. Termin realizace 2023.
PROBIHA. Termin dokongeni prodlouzen do 2024.

Vybudovani bezbariérového piistupu na P2. Termin dokonéeni 2024. SPLNENO.
Potizeni zvedaki pro imobilni uzivatele. Termin - 2024. Nesplnéno. Planovano zakoupeni jinych zatfizeni.

Nakup 25 polohovacich posteli s piisluSenstvim. Termin do konce roku 2023. SPLNENO.
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Rozvojové cile Domova pro obdobi 2024-2028

Dlouhodobé cile

Podporovat integraci uzivateli do bézného Zivota prostiednictvim individualniho planovani sluzby
a vyuzivanim navaznych socialnich sluzeb. Pokrac¢ovat ve spolupraci S terénnimi organizacemi dle
individualnich plant uzivatelt. Kazdoroéné zapojit 10 uzivatelt do navaznych sluzeb. RozSiteni
systému kogeneracéni jednotky na provozni budovu. Termin realizace do konce roku 2028.
Revitalizace lesoparku Domova nad budovou P2. Budovani rekrea¢ni zény pro uzivatele a
budovani pristupovych chodniki a zakouti. Propojeni budov P2, P8 a P9). Termin realizace do
konce roku 2026.

Rekonstrukce studny na P6. Termin do konce roku 2027.

Nakup rehabilita¢nich polohovacich van na budovy. Termin do konce roku 2025.

Vystavba opérné zdi na P6. Termin do konce roku 2026.

Modernizace PC sité a programového vybaveni v Domové. Termin realizace 2027.

Vyména dezinfikatoru na budové P1B. Termin realizace 2027.

Transformace DZR Krasna Lipa na sluzby komunitniho typu. Termin realizace do konce roku 2027.

Vystavba nového pobytového domu pro uzivatele komunitniho typu. Termin realizace do konce
roku 2025.

Kratkodobé cile

Vikendovy pobyt zaméstnanctt ZVNC s uzivateli. Termin realizace cerven — zaii 2024.

Nakup 5 voziki na pfesun imobilnich uzivateltl. Termin realizace do konce roku 2024.

Nakup kondenzaénich plynovych kotli pro budovy P3 a P5. Termin realizace do konce roku 2024.
Poradani dne otevienych dveti v ramci tydne socialnich sluzeb. Termin realizace fijen 2024.
Realizace rekonstrukce neobytného domu na bytovy tréninkovy domek P8. Termin realizace 2024.

Potizeni vakuovych zvedaki pro imobilni uzivatele. Termin realizace do konce roku 2024.
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Platba za ubytovani a stravu v DZR Krasna Lipa od 1.3.2023

Platba za ubytovani a stravu v DZR Krasna Lipa

Druh pokoje Ubytovani | Strava | Celkem | Celkem | Minimalni

Ké/den Ké/den | Ké/den K¢/31 piijem

dnu
dvouluzkovy byt s WC a koupelnou 276 223 499 15469 17789
jednolizkovy s WC a koupelnou 280 223 503 15593 17932
jednolizkovy 254 223 417 14787 17005
dvoulizkovy s WC a koupelnou 255 223 478 14818 17041
dvoulazkovy 229 223 452 14012 16114
tirilizkovy s WC a koupelnou 238 223 461 14291 16435
tiilizkovy 212 223 435 13485 15508

Platba za ubytovani a stravu v DZR Krasna Lipa
Nakladnéjsi dietni stravovani, bezlepkova dieta, dieta €. 9a ¢. 11
Druh pokoje Ubytova | Strava | Celkem | Celkem | Minimalni

ni Ké/den | Ké/den K¢/31 piijem

Ké/den dni
Dvoulizkovy byt s WC a koupelnou 276 235 511 15841 18217
jednolizkovy s WC a koupelnou 280 235 515 15965 18360
jednoliizkovy 254 235 489 15159 17433
dvoulizkovy s WC a koupelnou 255 235 490 15190 17469
dvouliizkovy 229 235 646 14384 16542
tFiliizkovy s WC a koupelnou 238 235 473 14663 16862
tirilizkovy 212 235 447 13857 15936
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Socialni oddéleni

., EXistuji pouze dva dny v roce, kdy nem:zizeme udélat viibec nic. Jednim je vcerejsek a druhym
zitrek. Proto je dnesek tim spravnym dnem, kdy ma ¢lovek milovat, konat a Zit.

Vroce 2023 jsme se sice stale obcas potykali spandemii COVID. Ta nas uz vsak tolik
nepiekvapila, byli jsme na ni piipraveni. Pti vyskytu nakazy na budovach platila opatieni, ktera nas
Jiz tolik neomezovala. Nemuseli jsme uzavirat nas§ Domov pro navstévy uzivateld, jen jsme vsichni
dodrzovali bézna hygienicka doporucéeni. Vétsina nasich klientd i zaméstnancu je plné o¢kovana a
proto na nas pandemie uz tolik nedoléhala. Tym socialniho oddéleni je dlouhodobé stabilni. Tvoti
ho socialni pracovnice Mgr. Sarka Mrazkova, pracovnik v socialnich sluzbach Marta Malé, ugetni
obyvatel Sarka Walterova a aktivizaéni pracovnici Sarka Simeckova, Gabina Guzyova, Dasa
Dobsova, Monika Mendelova, Bc. Lucie Flach, DiS. a Lada Tamova.

Statistické udaje o uzivatelich naseho Domova:

Vseobecné udaje - v roce 2023 zilo v Domove 63 Zen a 70 muzu, vékovy pramér uzivatel byl 61,4
let

Vékové udaje

pocet uzivateli ve véku 19 az 26 — 1 uzivatelé
pocet uzivateli ve véku 27 az 65 let — 80 uzivatel
pocet uzivateli ve véku 66 az 75 let — 35 uzivateli
pocet uzivateli ve véku 76 az 85 let — 16 uzivatelia
pocet uzivateli ve véku 86 az 95 let — 0 uzivatel

pocet uzivateli nad 95 let — 1 uzivatelé

Udaje o stupni zavislosti uzivatela
. stupen - 32 uzivatelu

Il. stupen 48 uzivateli

111, stupen 29 uzivatela

IV. stupen 17 uzivatela

V poradniku je evidovano 189 neuspokojenych zadosti zajemci o socialni sluzbu v nasem Domove.
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Nasi aktiviza¢ni pracovnici opét vyvijeli neuvétitelné usili, aby zajistovali aktivizaci uzivatelu
v maximalni mozné mife pro maximalni pocet uzivateli, spolec¢né snimi tvorili vyzdoby a
piipravovali spolecenské akce. Nebylo to vzdy jednoduché, ale kdyz se sejde parta uzasnych lidi,
déji se i zazraky. Z mala se da vytvorit vielé a laskyplné prostiedi, které vsem pomuze piekonat
tézké zkousky i nevsednich dni. Vsem aktivizaénim pracovnikam patii velké diky za jejich
piizpasobeni se potiebam ostatnich a obrovské osobni nasazeni pro druhé. Délate to s nadsenim a
délate to dobie. Podékovani za odvedenou praci a osobni nasazeni patii také zbytku naseho
socialniho oddéleni, které je oporou pro zaméstnance v piimé péci a nase uzivatele.

I —

Za socialni oddéleni Sarka Mrazkova



Provoz dilen a nabidka aktivit pro uzivatele

Pondéli
Ru¢ni dilna — Lada 8:30-10:30 hod. Keramicka dilna — Dasa 13:00-15:00 hod.

Relaxa&ni mistnost — Sarka  9:00-10:30 hod.

Utery
Relax. cviceni — Lucie 9:00-10:30 hod. Spole¢né aktivity — ZVNC  13:00-15:00 hod.
Ru¢ni dilna - Dasa 8:30-10:30 hod.

Keramicka dilna - Gabina  8:30-10:30 hod.

Pocitace — Monika 8:30-10:30 hod.
Stieda
Ru¢ni dilna — Sarka 8:30-10:30 hod. Truhlaiska dilna- Gahina 13:00-15:00 hod.

Hudebni dilna — Monika, Lada 8:30-10:30 hod.

Relaxa¢ni mistnost — Lucie  8:30-10:30 hod.

Ctvrtek

Ru¢ni dilna — Lucie 8:30-10:30 hod. Keramicka dilna — Lada 13:00-15:00 hod.

Relaxa¢ni mistnost — Gabina 8:30-10:30 hod. Spolecenské aktivity — ZVNC 13:00-15:00 hod.

Sici dilna - Dasa 8:30-10:30 hod.
Pocitace - Sarka 9:00-10:00 hod.
Patek

Keramicka dilna— Sarka  8:30-10:00 hod. Spolegné aktivity — ZVNC  13:00-15:00 hod.

Ru¢ni dilna — Monika 8:30-10:00 hod.
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Technicky usek
.,Neni{ to lehci, to jen VW jste silnéjsi.

Vazeni kolegové,

Rok 2023 se oproti roku 2022 moc nezménil. | nadale Zijeme v dobé nejistoty a obav. ,,Uzasné“
komunika¢ni prostredky, socialni sité, televize, rozhlas a dalsi tomu navic ,,nasazuji korunu®.
Prestavame vnimat onemocnéni Covid jako velké riziko, vnimame Valku na Ukrajiné a jeji dopady
a nové valku v pasmu Gazy. Nezijeme v klidné dobé¢, lidé jsou na sebe zli, nemaji k sobé& uctu a
vzajemné se nerespektuji. Co se déje se svétem??

Nas ¢eka extrémné naro¢ny rok 2024. Zacne platit vladni konsolida¢ni (asporny) balicek, ktery
bude mit dopad nejen na nase rodiny, ale i na pobytové socialni sluzby a jejich zaméstnance.
Budeme se s tim muset ale vyrovnat. Tajné mizeme pouze doufat, Ze se vse v nasledujicich letech
zméni a bude zase Iépe. Dost ale té negace.

Provoz

Rok 2023 byl pro nas rokem pracovné velmi naroénym, ale uspésnym. Na zacatku roku byly v
Domové zpracovany navrhy investi¢nich zamérd, plany verejnych zakazek a plany investic. Byly
stanoveny rozsahy oprav a rekonstrukci. V priabéhu roku jsme se zapojili do vyzvy Narodniho planu
obnovy, financované EU a vyhlasené vyzvy MPSV s nazvem ,,Modernizace a rozvoj pobytovych
sluzeb socialni péce. Nasim zamérem je Vystavba domu komunitniho typu P9 pro 10 uzivatelu.
Dum bude umistén v lesoparku nad budovou P2. Proto, aby byl nas zamér realizovan, je dulezité
ziskat finan¢ni dotaci z EU ve vysi 44 mil. K& Zaroven je dulezita podpora naseho ziizovatele.
V druhé poloviné roku jsme zacali s realizaci rekonstrukce budovy P8. Zamé&rem rekonstrukce je
vybudovani Tréninkového domu, ktery bude k dispozici pro 2 osoby, které nyni v Domové bydli.
Tyto osoby se v navaznosti na jejich miru podpory budou v tréninkovém domé piipravovat na
samostatny zivot. Realizaci tréninkového domu reagujeme na navazny projekt ,,Transformace
systému péce o Prazany“, jehoz jsme soucasti. Cena rekonstrukce je 4,5 mil. K¢. Dalsi velkou
investi¢ni akci byla vystavba Bezbariérového piistupu na P2. Sou¢asny vystup z budovy P2 na jeji
severni strané (severozapadni) neumoznuje handicapovanym uzivatelim bez podpory zaméstnanci
moznost pristupu na zahradu a do lesoparku. Vystavbou piemosténi bezbariérovou rampou na
pilitich z 2.NP do stran¢ smérem k altanu dojde k feseni a naplnéni potieb osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace, ktefi v budové bydli. Bezbariérova rampa bude slouzit zaroven jako
unikové cesta. Cena vystavby je 3,5 mil. K¢.

Technicky asek

Technicky usek a jeho oddéleni kuchyng, pradelna a udrzba svoji roli v roce 2023 spinily.
Zaméstnanci technického useku béhem roku zajistovali plynuly a bezpe¢ny provoz, zajistovali
technickou podporu, fesili nouzové, havarijni a mimoradné situace a byli oporou jednotlivym
usekim piimé péce. Kvalitou své prace tak nastavili klidné a bezpe¢né prostiedi pro uzivatele
naseho Domova.

Vazeni kolegové, dovolte mi prosim podékovat nejen zaméstnancam technického useku, ale i Vam
ostatnim. Dékuji Vam za Vasi trpélivost, obétavost, pristup, nasazeni a profesionalitu. Podékovani
patii i feditelce Domova pi. Mgr. Bc. Milusi Havlickové, MBA a Ztizovateli MHMP odboru SOV.
V roce 2024 Vam a Vasim nejblizsim pieji klid, jistotu, mnoho stésti, pevné nervy a zdravi.

Zbynék Hegner (vedouci technického useku)
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Udrzba

V tomto roce odesel vedouci udrzby pan Jaromir Kaska do dichodu. Na misté vedouciho udrzby ho
nahradil pan Petr Chmelik. Zaroven byl piijat na misto udrzbare pan Karel Svatek. Ostatni obsazeni
zastava stejné jako v roce 2022. Od ledna 2023 provedla udrzba 1520 oprav, coz je o cca 350 vice
nez v roce 2022. Je nutné do toho také pocitat sadrzbou travnatych ploch, ¢isténi parkovacich ploch
motorovym kostétem a zejména v zimnich mésicich odklizeni snéhu na piijezdovych cestach a
parkovistich, které se provadélo vzdy v casnych rannich hodinach. Diky pi. teditelce a p.
vedoucimu technického tseku mame veskerou techniku k usnadnéni téchto praci. Udrzba v roce
2023 nekolikrat opravila nepojizdné vytahy, a to i mimo pracovni dobu, lanovku pro odvoz stravy
na P2, provadi pravidelnou kontrolu kotelen, bazénu a odpadi vnitinich i venkovnich. Zaméstnanci
udrzby zajistuji chod Domova i o vikendech a zajistuji pravidelny dovoz materialu z potravinové
banky. Béhem roku odvazi drogerii, nabytek a ostatni material na jednotlivé budovy. Udrzba se
snazi zachovat bezpecnost cest pro uzivatele i kolem budov a v ptilehlém lesoparku vytezanim
vétvi, uklidem spadaného listi a obnovovat park vysazenim stromkut. Snazime se pouzit vytazeny
material jako je nabytek, z kterého vymontujeme desky na poli¢ky, panty, spojovaci material atd.
Nasim pranim do ptistiho roku je ustaleni zaméstnancu udrzby, radi bychom zuastali ve
stavajici sestavé, coz nam umozni efektivnéjsi planovani volnych dna pracovnika (dovolena,
nahrady) do celého roku a mésice. Chtél bych podékovat svym kolegaim za odvedenou praci
v tomto roce.

Petr Chmelik (Vedouci udrzby)

Stravovaci provoz-Kuchyné

V letosnim roce byla provedena vymeéna porouchaného starého plynového kotle za novy. Vyménu
provedla firma SIMI, ktera provadi servis kuchyné. Byla také provedena vyména dlazby pied
kuchyni a jidelnou, byla vymalovana kuchyn a skladové prostory. Dale mame vybudovanu novou
terasu. Kuchyné byla také vybavena novym nadobim a nozi. Pro zaméstnance byly nakoupeny nové
pracovni odévy a pomucky. Do Nového roku 2024 piejeme vsem zaméstnancim hodné zdravi a
pracovnich aspéchd.

Ales Svoboda (vedouci kuchyn¢)

Pradelna

Novy rok 2023 byl na nasem useku pradelny zahajen personalni zménou vedeni, kterym byla
povéiena pani lvana Cechova. Na jaie nam piestala fungovat jedna susicka. Tim se nam veskera
prace v pradelné velmi ztizila. Naro¢nou situaci, ktera tim vznikla, nas kolektiv i pies veskeré
potiZe piesto zvladal a zajety provoz pradelny tim nebyl narusen. Uvédomujeme si, ze i diky dobré
spolupraci vsech useku. Koncem fijna odesla do pied¢asného dichodu p. Stanislava Schovancova.
Po ni na nas usek nastoupila nova pracovnice pani Michaela Baresova. Nas tym touto cestou
vyjadiuje velké podékovani nasi pani feditelce Mgr. Bc. Milusi Havlickové, MBA, ostatnim
usekim a celému technickému tuseku, pod vedenim pana Hegnera za vybornou vzajemnou
spolupraci. Do nového roku 2024 piejeme vsem pevné zdravi a mnoho uspéchi v pracovnim i
soukromém zivote.

Ivana Cechova (Vedouci pradelny)
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Budova P1A

Rok je skoro za nami a my bilancujeme, jaky byl a co nového nam pfinesl. Cely rok se snazime
vylepSovat na§ Domov tak, aby se zde naSi uzivatelé citili dobie. Tak se u nas budovalo a
modernizovalo. Bylo toho opravdu hodné, dalo nam to zabrat, ale mame krasné prostredi a
uzivatelé maji krasny domov. Mame radi zeleil a pfirodu, tak jsme pro naSe uzivatele tieba na
terasach vysazeli mnoho kvétin a ovocnych stromkl. Krasné se nam na to kouka a uzivatelé tam
radi relaxuji. Nasi budovu jsme dovybavili novym nabytkem, novy nabytek byl i dan na pokoje
uzivateld, koupili jsme nové nadobi, povleceni, vanocni dekorace, vano¢ni stromky a jiné. Na obou
terasach mame novou nadhernou dlazbu, novy venkovni ndbytek, houpacky a gril. V jidelné na
pfizemi jsme vyménili staré linoleum. Béhem tohoto roku jsme s nasimi uzivateli obohacovali i
jejich spolecensky zivot. V 1été jsme s uzivateli byli na fotbalgolfu na Dymniku, kde jsme s nimi
byli i na plese. Na vSechny akce jsme pro uzivatele zajistili bohaté ob&erstveni a uzasnou zabavu.

Za budovu PIA Gottwaldova Z.
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. Vyroénizprava 2023
Budova P1B

Tak uz nam zase uplynul rok a je tady jeho rekapitulace. Tento rok byl ponc¢kud klidnéjsi a
pohodovéjsi, protoze nebyla zadna piisna protiepidemiologicka opatieni. A tak jsme ho zde prozili
Vv klidu a pohodé¢. S nasimi uzivateli jsme spole¢né privitali Novy rok 2023, oslavovali jsme s nimi
jejich narozeniny a jmeniny, Velikonoce a dalsi tradi¢ni svatky. Vzdy jsme pro né pfipravili bohaté
pohosténi. Spole¢né s nasimi uzivateli jsme se také v 1ét¢ zGcastnili turnaje ve fotbalgolfu a plesu
Domova na Dymniku. Tyto akce maji vSichni velice radi a radi se jich i ucastni.

Letos jsme nasi budovu vybavili novymi sedacimi soupravami, polickami, komodami, kuchynskou
linkou a houpacimi zavésnymi kiesly. Probéhla zde vyména podlahovych krytin na jidelnach a
v kuchynce. Jinak u nas vzdy panuje pohoda a dobra nalada. Odménou pro nas je pak spokojenost
nasich uzivateli a samoziejmé i nas pracovnikd.

Kolektiv zaméstnanca P1B




Budova P2

V leto$nim roce se U nas na Vyhlidce provadély upravy jak venkovnich, tak vnitinich prostora. Na
prani nasich uzivatelll byla ¢aste¢n¢ zakryta venkovni kufarna, tak aby na nase uzivatele neprselo a
nefoukalo. Byly zakoupeny nové venkovni kvétinace, které zkraslily okoli budovy. Doslo
k rekonstrukci venkovniho schodisté. Pro vétsi pohodli uzivateli byly zakoupeny nové dievéné
lavice a stolky, pofidila se venkovni markyza proti slunci, kolem budovy byly vysazeny nové
kvetouci kefe a byl zakoupen novy venkovni gril. Uvnitt Vyhlidky byla provedena vymeéna
zastaralého nabytku. Na denni mistnosti byla instalovana nova kuchynska linka, ktera ma oproti
puvodnimu uspofadani vétsi skladovaci prostory. Zakoupilo se i mnoho novych spotiebici do
kuchyné uzivateli. NaSi uzivatelé se zucastnili riznych aktivit pofadanych Domovem, jako
napiiklad sportovniho vyziti na Fotbalgolfu a také na plesu. Za pékného pocasi jsme s uzivateli
grilovali, pro osvézeni jim v Iét¢ ptipravovali ledovou tiist, spolecné jsme pekli sladké kolace a
dalsi pochutiny. Uzivatelé moc radi chodili na prochazky po nasem lesoparku a okoli, pti kterych
sebou brali i nase dva psi terapeuty Buddyho a Maxe. Béhem roku ochotné ptidali ruku k dilu a
pomahali s brigadami okolo budovy, které spocivali v hrabani listi, zametani, sadzeni ket a
samoziejme i jejich zalévani. V naSem kolektivu doslo k vymén¢ personalu, s radosti jsme piivitali
nové kolegy, kterym radi pfedame své zkuSenosti. Spole¢né s uzivateli jsme vyzdobili celou budovu
vano¢ni dekoraci a uz ted’ se t€Sime na to, co nového nam pfinese piisti rok.

Kolektiv zaméstnanca P2
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~ Vyrotnizprava 2023
Budovy P3, 5, 6

Jako kazdy rok tak i ten leto$ni probchl ve znameni renovaci, zvelebovani a nakupovéani. Na
Domecku mame nové dievéné oblozeni pokoji, dale novou dlazbu a zabradli na terase, kde nas
pted slunickem chrani dvé nové markyzy. UZivatelé si pochvaluji krdsné osazenou zahradu, ke které
maji snadny piistup i imobilni uZzivatelé, diky nové vybudované cesté. Na Chalup¢ se nakupoval
novy nabytek a probé&hla rekonstrukce denni mistnosti pro personal. Dale byly zvelebeny pokoje
uzivatelt, 1 zde mame nové dievéné oblozeni. Na budové P6 si uzivatelé¢ zptijemnili teplé dny
Vv nové vifivce a pred sluncem je chranila nova pergola, ktera nam tam letos piibyla. | zde se
nakoupil novy nabytek. Za krasné pracovni prostiedi a domov uzivateld dékujeme.

Kolektiv zaméstnancu P3,5,6




Budovy P4

Rok 2023 se stava pomalu minulosti, letos jsme opét prozili mnoho hezkych chvil a zazitku.
Probéhly u nas dalsi rekonstrukce, dovybavovali jsme pokoje uzivateli a spole¢né prostory. Mame
nové oblozeni v jidelné uzivateld, krasny novy nabytek na nékolika pokojich, dale nabytek ve
spolecenské mistnosti, nékolik pohodinych venkovnich posezeni a také nam na zahradce z duvodu
velkého uspéchu a velké urody okurek pribyl dalsi sklenik. Letos nam také nadherné kvetla cela
zahrada, diky porizeni obrovského mnozstvi kvétin a kefiki. Na zimu jsme se také pripravili
pofizenim nového dievniku. Diky potravinové bance a kuchynskym robotickym pomocnikim jsme
mohli cely rok péct a vatit dobroty. V Iété probéhlo nékolik zahradnich posezeni, kdy jsme vsichni
grilovali, tancovali a uzivali si krasného pocasi. Toto vse ma ur¢ité velky vliv na kvalitu bydleni,
celkovou péci o nase uzivatele a jejich spokojenost. Také nesmime zapomenout na spolec¢né akce
celého naseho Domova. Po dlouhé dobé se opét mohli konat nase jiz tradi¢ni oblibené akce: ples, na
kterém se vsichni krasné pobavili a také turnaj ve fotbal golfu, kde si vsichni zasportovali a dali si
néco dobrého na zub. Na zavér chceme podékovat pani ieditelce Mgr. Milusce Havlickové za
moznost nakupu nového vybaveni nasi budovy a zahrady. Dale pani tfeditelce patii velké diky za
realizaci vsech akci pro uzivatele i personal. Dékujeme. Také bychom chtéli podékovat ostatnim
tymum a pracovnikam, bez kterych by nase budova a celé DZR nefungovalo tak skvéle, jako do
ted'.

Dékujeme.

Kolektiv zaméstnancia P4




Nelékarsky zdravotnicky personal

Zdravotni péCe byla i v roce 2023 zajiStovana formou zvlastni ambulantni péce prostfednictvim 8
vSeobecnych a 4 praktickych sester, v souladu s platnou legislativou a na zdklad¢ indikace 1€kare.
Méme uzavieny zvlastni smlouvy se Sesti pojistovnami.

Zajistovaly jsme oSetiovani ran rizného druhu, péci o dychaci cesty, permanentni katetry. Déle
podavani 1ékti a injekci (per os, injekce s.c., i.m.), klyzma, odbéry biologického materidlu,
provadéni orientacnich vySetfeni pomoci testovacich sad, monitorovani zékladnich fyziologickych
funkci a edukaci uzivateld. Vedeme predepsanou osetiovatelskou dokumentaci v souladu s platnou
legislativou a vykazovanim vykont pod odbornosti 913:

06611 — Zavedeni nebo ukonceni zdravotni péce, administrativni ¢innost sestry

06613 — Osetiovatelska intervence — asova dispozice 10 minut

06620 — Aplikace 1ékt neinvazivni cestou

06621 — Komplex — odbér biologického materialu, ev. orientacni vySetieni biologického materialu
06623 — Aplikace 1écebné terapie I. M., S. C.

06629 — Péce o ranu

06631 — Komplex - klysma, lavaze, osetfeni permanentnich katetrti, zavadéni PMK u Zen

06632 — Komplex - klysma, zavadéni a vyména permanentnich katetrt -

06635 — Komplex - vySetfeni stavu pacienta piistrojovou technikou, oSetieni koznich 1ézi
pfistrojovou technikou -

06649 — Bonifikacni kod za préci sestry v dobé pracovniho volna nebo pracovniho klidu

Lékatskou péci zajiStuje 1x tydn€ MUDr. Josef Kofinek, ktery je zaroven také lékafem pracovné-
Iékatskym pro naSe zaméstnance. Zajistuje tedy vstupni, vystupni, periodické a preventivni
prohlidky. Péci psychiatrickou ndm 1x za 14 dni zajistuje MUDr. Zdenck Krej¢i. V piipadé potieby
je mozna telefonicka konzultace.

V piipadé potieby vySetfeni u specialisty jsou uZivatelé pfepravovani do nejbliZs§ich zdravotnickych
zafizeni, se kterymi Uzce spolupracujeme, jako jsou: ocni lékaf, zubaf, kardiolog, kozni 1ékar,
nefrolog, cévni, neurolog a jini.

Akutni pé¢i nam v omezeném rezimu zajistuje LuZicka nemocnice v Rumburku, pokud se akutni
stavy tykaji dnil pracovniho volna a no¢nich hodin, je péée zajisténa RZP Usteckého kraje.

Za sestii¢ky vedouci NLZP Mgr. Kateiina Jiroutova
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Personalistka

Primérny pocet zaméstnanct k 31.12.2023 ¢inil:

fyzické osoby: 98

piepocteny stav: 95,83

Koneény pocet zaméstnancu ke 31.12.2023 byl 98 osob (z toho 79 zen a 19 muzi).

Bylo prijato: 23 pracovniki z toho:

12 pracovnici na pozici Pracovnik v socidlnich sluzbach

1 pracovnici na pozici VSeobecna sestra

1 pracovnik na pozici Prakticka sestra

9 pracovnici na pozici v provozné technickém useku (adrzba, pradelna, stravovani)

Ukoncilo pracovni pomér: 20 pracovnikii z toho:

2 pracovnici na pozici VSeobecna sestra

8 pracovniki na pozici v provozn¢ technickém useku (udrzba, pradelna, stravovani)
10 pracovnici na pozici Pracovnik v soc. sluzbach

Dobrovolnicka ¢innost 1-12.2023, 21 dobrovolnika, 1 849 hodin
PRACOVNI NESCHOPNOST 1-12.2023

Pocet nové hlasenych piipadl pracovni neschopnosti 41 (nemoc, oSetfovné)
Pracovni arazy (bez pracovni neschopnosti) 0, ostatni trazy 0

PRUMERNY PLAT 1-12.2023
Pramérny hruby plat 1-12.2023 ¢inil 41 800,-K¢&.
Pramérny Cisty plat 1-12.2023 ¢inil 34 802,-K¢.

ZVYSOVANI KVALIFIKACE

K udrzZeni kvality sluzeb pfispivd zna¢nou mérou i prubézné zvySovani kvalifikace prohlubovani
vzdélani a sledovani trendi v pfislusné oblasti Cinnosti. Zaméstnanci Domova se zvlastnim
rezimem Krasna Lipa se proto zG¢astiuji seminari, kurzi a Skoleni.

Skoleni a akreditované kurzy:

Akreditovany kurz " Individualni planovani, kli¢ovy pracovnik"

Akreditovany kurz " Pracovnik v socidlnich sluzbach"

Akreditovany kurz ,,Novinky v pé¢i o inkontinentniho klienta*

Akreditovany kurz ,,Konflikt a jeho feseni

Akreditovany kurz ,,V¢asné rozpoznani rizika podvyzivy a moznosti feSeni v socialnich sluzbach*

Mzdova a personalni icetni Marta Martanova
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Ekonomicky usek

HOSPODARENI 2023
Vynosy
Uhrady od uZivateld (pobyt, strava, fakult.
sluzby) 19 007,4
PNP
11 819,5
Ptijmy od zdravotnich pojistoven
13 965,2
Ostatni vynosy
587,5
Vynosy z vlastnich vykont a sluzeb
45 379,6
Neinvestiéni ptispévek — UZ 91
373447
Neinvestiéni piispévek — UZ 13305
27 833,0
Ostatni dotace mimo rozpocet ziizovatele
4,0
Cizi vynosy
65 181,7
Vynosy celkem
110 561,4
Naklady
Materialové naklady - potraviny
5918,9
Materialové naklady - energie
6384,0
Materialové naklady - spotfebni mat.
6 441,6
Materialové naklady- HM +DDHM
52735
Osobni naklady
68 022,1
Opravy a udrzba
8 634,7
Sluzby
2167,1
Odpisy
43715
Ostatni naklady
42,1
Naklady celkem
107 255,5
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Investi¢ni akce

Bezbariérovy pfistup na P2 4 000,0 tis. K¢ ukonceno, vyéerpano 358,1 tis. K¢
Dodavka chladiciho zatfizeni do kuchyné 80,0 tis. K¢ ukonceno, vyCerpano 71,7 tis. K¢
Zpracovani PD, zajisténi inzenyringu P8 254,1 tis. K¢ ukonceno, vyCerpano 2541 tis. K¢
Dodavka chladirenského boxu 205,0 tis. K¢ ukonceno, vyCerpano  181,5 tis. K¢
Dodavka polohovacich posteli 968,0 tis. K¢ ukonceno, vyCerpano 942,6 tis. K¢
Zpracovani PD v 1.stupni na realizaci akce 850,0 tis. K& ukonceno, vyCerpano  850,0 tis. K&
Vystavba domu komunitniho typu P9 12 000,0 tis. K¢ prevod do 1.2024, vycerpano 0 tis. K¢
Realizace rekonstrukce neobytného domu ptrevod do r.2024

Na p. €. p.14971 bytovy tréninkovy dim P8 4 686,4 tis. K¢ vycerpano 1 297,1 tis. K¢
Zhodnoceni hospodaieni

Hospodateni organizace skoncilo kladnym hospodaiskym vysledkem ve vysi 3 305,9 tis. K& V
zaveéru roku Se nam podafila realizace fady oprav na jednotlivych budovach a pro uzivatele jsme
pofidili nové vybaveni jednotlivych pokoju i spole¢nych prostoru.

Soria Kovarova, hlavni uéetni, rozpoétarka
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Podékovani

Touto cestou velice dékujeme vsem sponzoram, dobrovolnikim a lidem dobré viile, ktefi se v roce

2023 rozhodli podpotit nas Domov.

Nekteii podpofili nas8 Domov finan¢nim ¢i vécnym darem, ale spousta z nich se stala nasimi prateli,

ktefi jsou ochotni nam nezistné pomaci.

Velice si téchto ¢inu vazime. Dékujeme!

26



27



